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Ref. Nr. Perceel Onderwerp Vraag Antwoord
1 Verwerking bladafval 1.1.1 Bedoelt opdrachtgever met "verwerking" simpelweg de afvoer 

van het bladafval naar een erkende verwerkingslocatie, waarbij 
de wijze van verwerking op die locatie verder vrij is en niet 
nader wordt voorgeschreven? Of dient opdrachtnemer zelf zorg 
te dragen voor (en verantwoording af te leggen over) de 
specifieke wijze van verwerking, en stelt opdrachtgever hier 
nadere eisen aan?

Dat is correct.

2 Verwerking bladafval, Shredderen en verwerken takken 1.2 Is opdrachtgever bereid om de verlengingsoptie zodanig aan te 
passen dat verlenging niet eenzijdig door opdrachtgever kan 
worden opgelegd, maar plaatsvindt met wederzijdse instemming 
van beide partijen?

Akkoord.

3 Verwerking bladafval, Shredderen en verwerken takken Programma van Eisen nummer 11 In eis 11 wordt opdrachtnemer een vrijwel onvoorwaardelijke 
acceptatieplicht opgelegd voor het aangeboden groenafval, 
ongeacht de samenstelling of kwaliteit daarvan. Dit vormt voor 
opdrachtnemer een aanzienlijk risico: indien het aangeboden 
materiaal verontreinigd is met bijvoorbeeld plastic, zwerfvuil, 
grond of ander niet-groen afval, kan dit leiden tot afkeuring bij 
de verwerkingslocatie, extra sorteerkosten, hogere 
verwerkingstarieven of zelfs tot het niet kunnen voldoen aan de 
eigen vergunningsvoorwaarden (eis 12). Een acceptatieplicht 
zonder enige waarborg over de kwaliteit van het aangeboden 
materiaal legt dit risico volledig eenzijdig bij opdrachtnemer. Kan 
opdrachtgever bevestigen dat het aangeboden groenafval 
bestaat uit zuiver groenafval (respectievelijk blad en 
takken/groenafval), vrij van verontreinigingen zoals plastic, 
zwerfvuil, grond of ander materiaal, en dat opdrachtgever hier 
bij inzameling en aanlevering op toeziet? Zo nee, is 
opdrachtgever bereid om in eis 11 op te nemen dat 
opdrachtgever zorgdraagt voor het aanbieden van 
onvermengd/schoon groenafval conform de gangbare 
acceptatiecriteria, en daarbij tevens een regeling op te nemen 
(bijvoorbeeld een meldings- en weigeringsrecht met 
bijbehorende kostenvergoeding) voor het geval opdrachtnemer 
bij aanlevering vaststelt dat het materiaal niet aan deze 
kwaliteitseisen voldoet?

Het aangeboden groenafval bestaat uit zuiver groenafval 
(respectievelijk blad en takken/groenafval), vrij van 
verontreinigingen zoals plastic, zwerfvuil, grond of ander 
materiaal. Opdrachtgever ziet hierop toe bij inzameling en 
aanlevering.

4 Verwerking bladafval Programma van Eisen nummer 16 Wat is de minimale hoeveelheid bladafval (in ton of m³) die per 
afroepmoment door opdrachtgever wordt aangeboden?

90 ton.

5 Verwerking bladafval Programma van Eisen nummer 17 Is onze aanname correct dat het laden van het bladafval met 
een shovel door of namens opdrachtgever wordt verzorgd, 
kosteloos voor opdrachtnemer? Zo nee, kan opdrachtgever 
aangeven welke partij de shovel en bediening levert, en of hier 
kosten aan verbonden zijn voor opdrachtnemer?

Dat is correct.

6 Shredderen en verwerken takken Programma van Eisen perceel 2 Is onze aanname correct dat het laden van de shreds en 
compost (ten behoeve van het afvoeren binnen de termijn van 
14 dagen, eis 21) door en voor rekening van opdrachtnemer 
dient te worden uitgevoerd, inclusief het benodigde materieel 
(zoals een shovel of vergelijkbaar)? Zo nee, kan opdrachtgever 
aangeven welke partij verantwoordelijk is voor het laden en of 
hiervoor materieel door opdrachtgever beschikbaar wordt 
gesteld?

Dat is correct.

7 Verwerking bladafval Bijlage 2 concept 
wachtkamerovereenkomst

3.1: Stemt u ermee in dat de verplichting tot gestanddoening 
gedurende de wachtkamerperiode niet verhindert dat tarieven 
overeenkomstig de overeengekomen indexeringsregeling 
worden aangepast?

Akkoord.

8 Verwerking bladafval Bijlage 9 Algemene voorwaarden 28.1: Bent u bereid om de derde bullet (wijziging zeggenschap) 
en vijfde bullet (fusie, splitsing, overname) te laten vervallen?

Niet akkoord.



9 Verwerking bladafval Bijlage 9 Algemene voorwaarden 27.1: Onderhavige opdracht heeft een door u vastgestelde 
contractduur. Kunt u bevestigen dat dit artikel niet van 
toepassing is op deze opdracht aangezien de overeenkomst 
bewust wordt aangegaan voor een vastgestelde periode? Zo 
nee, kunt u aangeven welke redenen ertoe zouden kunnen 
leiden dat het contract opgezegd wordt? Worden deze redenen 
ook bekend gemaakt aan Opdrachtnemer?

Dit artikel komt te vervallen.

10 Verwerking bladafval Bijlage 9 Algemene voorwaarden 26.1 – 26.4: Bent u bereid te bevestigen dat deze verplichtingen 
niet zien op de gehele keten (zoals eindverwerkers)?

Dat bevestigen wij.

11 Verwerking bladafval Bijlage 9 Algemene voorwaarden 26.1 – 26.4: De verplichtingen ten aanzien van 
arbeidsvoorwaarden, CAO-naleving en inzagerechten zijn zeer 
verstrekkend en gaan verder dan gebruikelijk binnen de sector. 
Bent u bereid deze verplichtingen te beperken tot wettelijke 
vereisten?

Akkoord.

12 Verwerking bladafval Bijlage 9 Algemene voorwaarden 25.6: Stemt u ermee in de één na laatste zinsnede te laten 
vervallen (“De Contractant zal – indien wettelijk vereist dan wel 
door Spaarnelanden wordt vereist – met een G-rekening 
werken.”), nu dit niet van toepassing is bij de gevraagde 
dienstverlening?

Akkoord.

13 Verwerking bladafval Bijlage 9 Algemene voorwaarden 25.3: Het is niet efficiënt of redelijk om schriftelijke toestemming 
te moeten vragen van Opdrachtgever om personeel te 
vervangen. Bent u bereid op te nemen dat dit is toegestaan 
zolang het personeel over dezelfde kennis/expertise/kwaliteiten 
beschikt als zijn voorganger?

Akkoord.

14 Verwerking bladafval Bijlage 9 Algemene voorwaarden 25.2: Het recht om personeel te laten vervangen is niet efficiënt. 
Bent u bereid een hogere drempel toe te voegen, zodat 
personeel niet zomaar eenzijdig door Opdrachtgever van de 
opdracht kan worden verwijderd?

Personeel zal niet zomaar door Opdrachtgever worden 
verwijderd. Hierover zal altijd eerst overleg gevoerd worden 
met Opdrachtnemer en zal kans gegeven worden op 
verbetering.

15 Verwerking bladafval Bijlage 9 Algemene voorwaarden Hoofdstuk IV: Kunt u bevestigen dat hoofdstuk IV niet van 
toepassing is op de gevraagde dienstverlening?

Dat is correct.

16 Verwerking bladafval Bijlage 9 Algemene voorwaarden 19.5: Stemt u ermee om dit artikel te laten vervallen, omdat 
marktconformiteit al blijkt uit het succesvol doorlopen van de 
aanbestedingsprocedure?

Niet akkoord.

17 Verwerking bladafval Bijlage 9 Algemene voorwaarden 16.2: Wij zien geen reden om een andere 
aansprakelijkheidsregeling of -beperking op te nemen, dan wel 
onderscheid te maken voor fouten of tekortkomingen op het 
gebied van intellectuele eigendomsrechten. Bent u bereid om 
deze bullets te laten vervallen?

Niet akkoord.

18 Verwerking bladafval Bijlage 9 Algemene voorwaarden 16.1: Stemt u ermee in om deze maximale bedragen te 
halveren?

Niet akkoord.

19 Verwerking bladafval Bijlage 9 Algemene voorwaarden 13.1: Stemt u ermee in een ingebrekestelling en redelijke 
hersteltermijn toe te voegen? Contractant moet bijvoorbeeld de 
kans krijgen om een gemiste lediging te herstellen.

Akkoord.

20 Verwerking bladafval Bijlage 9 Algemene voorwaarden 10.2-10.4: Stemt u ermee in dat data alleen kosteloos wordt 
gedeeld voor zover deze specifiek betrekking heeft op 
Opdrachtgever en redelijkerwijs beschikbaar is en vertrouwelijke 
bedrijfsinformatie expliciet wordt uitgesloten?

Akkoord.

21 Verwerking bladafval Bijlage 9 Algemene voorwaarden 10.2 – 10.4: Stemt u ermee in dat verplichtingen zoals realtime 
toegang, koppelingen (API’s) en datamodellen alleen gelden 
voor zover dit technisch beschikbaar is en zonder 
disproportionele kosten?

Akkoord.

22 Verwerking bladafval Bijlage 9 Algemene voorwaarden 8: Innovaties en optimalisaties van afvaldienstverlening zijn 
bedoeld om de circulaire economie te bereiken. Deze worden 
dan ook niet alleen voor Opdrachtgever ontwikkeld, maar voor 
alle klanten van Contractant. Eventuele door onze 
dienstverlening ontstane intellectuele eigendomsrechten op dit 
gebied kunnen wij dan ook niet overdragen. Wilt u dit artikel 
laten vervallen of aanpassen?

Dit artikel komt te vervallen.



23 Verwerking bladafval Bijlage 9 Algemene voorwaarden 7.4: Stemt u ermee in dat dit artikel alleen geldt voor personeel 
dat daadwerkelijk toegang heeft tot vertrouwelijke informatie?

Akkoord.

24 Verwerking bladafval Bijlage 9 Algemene voorwaarden 7.3: Bent u bereid het gevolg van niet nakoming van artikel 7 
(geheimhouding) te beperken tot een opschortingsrecht en niet 
ook tot een ontbindingsrecht?

Akkoord.

25 Verwerking bladafval Bijlage 9 Algemene voorwaarden 6.4: Stemt u ermee in dat audits en controles: vooraf worden 
aangekondigd,plaatsvinden tijdens reguliere werktijden,en dat 
vertrouwelijke bedrijfsinformatie wordt beschermd?

Akkoord.

26 Verwerking bladafval Bijlage 9 Algemene voorwaarden 6.3: Kunt u toelichten in welke gevallen een integriteitsscreening 
(Bibob) wordt toegepast en welke gevolgen een negatieve 
uitkomst heeft voor de overeenkomst?

Zie 3.1.2 Leidraad. Wij hebben de bevoegdheid om de 
gegunde partij en zijn eventuele opdrachtgevers, eigenaren 
en vennoten te (laten) onderzoeken op het voldoen aan 
één of meerdere van de van toepassing zijnde 
uitsluitingsgronden. Hiervoor kan onder andere de Wet 
Bevordering Integriteitsbeoordelingen door het Openbaar 
Bestuur (Bibob) worden gebruikt. De gegunde partij moet 
hieraan meewerken. Als de gegunde partij weigert om mee 
te werken of het onderzoek frustreert, behouden wij ons 
het recht voor om de inschrijving af te wijzen of de 
overeenkomst onmiddellijk op te schorten, te ontbinden of 
te beëindigen naar eigen keuze, zonder dat wij verplicht 
zijn om eventuele schade te vergoeden en zonder dat een 
termijn in acht hoeft te worden genomen. 

27 Verwerking bladafval Bijlage 1 conceptovereenkomst 5.2: Stemt u ermee in dat Opdrachtnemer niet aansprakelijk is 
voor indirecte schade, daaronder begrepen gederfde winst, 
gemiste besparingen, schade door bedrijfsstagnatie en andere 
gevolgschade?

Akkoord.

28 Verwerking bladafval Bijlage 1 conceptovereenkomst 5.1: Bent u bereid de aansprakelijkheid van Opdrachtnemer te 
beperken tot (i) éénmaal de contractuele jaarwaarde van de 
overeenkomst per jaar en (ii) 50% van onder (i) genoemde 
jaarwaarde per gebeurtenis? Zo niet, bent u bereid andere 
limiteringen van aansprakelijkheid op te nemen voor 
Opdrachtnemer?

Niet akkoord.

29 Verwerking bladafval Bijlage 1 conceptovereenkomst 3.2: Stemt u ermee in dat indien gedurende de looptijd van de 
overeenkomst overheidsmaatregelen worden getroffen die 
belastingen/heffingen tot gevolg hebben voor de uitvoering van 
de overeenkomst, deze in het geheel mogen worden 
doorberekend aan Opdrachtgever?

Niet akkoord. Partijen treden dan in overleg.

30 Verwerking bladafval Bijlage 1 conceptovereenkomst 1.2: Stemt u ermee in om afvalspecifieke onderwerpen, zoals 
verwoord in hoofdstuk II (verhuur / ter beschikking stelling 
inzamelmiddelen) en III (operationele bepalingen) van de 
algemene verkoopvoorwaarden 2021 die wij separaat via de 
berichtenmodule zenden, toe te voegen aan de overeenkomst?

Niet akkoord. 

31 Verwerking bladafval Bijlage 1 conceptovereenkomst 1.2: Conform huidige regelgeving zijn er acceptatievoorwaarden 
voor de diverse afvalstromen die vastgelegd zijn in onze 
milieuvergunningen. Acceptatievoorwaarden van afvalstromen 
kunnen wij op grond van wet- en regelgeving derhalve dan ook 
niet uitsluiten. Kunt u hiermee instemmen?

Akkoord.

32 Verwerking bladafval Bijlage 1 conceptovereenkomst 1.2: U vermeldt dat de Overeenkomst boven de Nota van 
Inlichtingen prevaleert. Mag Inschrijver er dan ook van uitgaan 
dat wijzigingen uit de Nota van Inlichtingen in de definitieve 
Overeenkomst worden verwerkt?

Dat is correct.

33 Verwerking bladafval Bijlage 1 conceptovereenkomst 1.1: Stemt u ermee in dat indien de werkelijke aangeboden 
volumes substantieel afwijken van de geraamde volumes, 
partijen in overleg treden over een redelijke aanpassing van de 
tarieven en/of overige contractvoorwaarden?

Niet akkoord. Geraamde volumes geven een reëel beeld 
van de werkelijke volumes in de afgelopen 4 jaar. Hier 
kunnen echter geen rechten aan worden ontleend.

34 Verwerking bladafval Bijlage 1 conceptovereenkomst 1.1: Stemt u ermee in om toe te voegen dat Opdrachtgever de 
afvalstromen welke onderdeel zijn van deze aanbesteding 
gedurende de looptijd van de overeenkomst enkel door 
Opdrachtnemer en niet door derden mag laten afvoeren?

Akkoord, behoudens incidentele stortingen door 
Opdrachtgever zelf bij een erkende verwerker (als 
Opdrachtgever daar toevallig in de buurt werkzaam is).



35 Verwerking bladafval Leidraad 3.28 U vraagt om een kerncompetentie voor perceel 1 van de 
verwerking van minimaal 1500 ton bladafval, onze klanten 
leveren bladafval en takken niet gescheiden aan en daardoor 
wordt een kerncompetentie van alleen bladafval problematisch, 
wilt u dit hierom wijzigen in 1500 ton groenafval?

Akkoord

36 Verwerking bladafval Leidraad 1.2 U geeft aan dat indexatie mag plaatsvinden op basis van de 
NEA. De NEA wordt echter pas in oktober gepubliceerd, terwijl 
het voornemen tot indexatie uiterlijk 15 september moet worden 
aangeleverd. Kunt u daarom de indexatiedatum verschuiven 
naar 1 januari en de uiterste datum voor het aanleveren van de 
indexatie naar 1 november?

Akkoord. Indexering kan jaarlijks plaatsvinden, voor het 
eerst op 1 januari 2028. Wanneer gebruik gemaakt wordt 
van de mogelijkheid tot indexeren dient opdrachtnemer dit 
uiterlijk 1 november voorafgaand aan de indexatiedatum dit 
schriftelijk voor te leggen aan de opdrachtnemer. 

37 Verwerking bladafval Bijlage Programma van Eisen 17 Hoe vaak geeft u opdracht voor het ophalen van bladafval? Gemiddeld, op basis van de afgelopen jaren, zo'n 8 a 10 
keer per jaar. Hier kunnen echter geen rechten aan worden 
ontleend.

38 Verwerking bladafval Bijlage Programma van Eisen 17 U geeft aan dat het bladafval geladen wordt door een shovel, 
aangezien de transportkosten onderdeel uitmaken van de 
inschrijving zijn wij benieuwd hoeveel ton bladafval u gemiddeld 
laadt in 2 x 40 m3 open containers, wilt u dit bekendmaken?

Dat ligt volledig aan het vocht gehalte van dit product. 

39 Verwerking bladafval Leidraad 1.2 In paragraaf 1.2 geeft u aan dat opdrachtgever de 
overeenkomst eenzijdig kan verlengen met tweemaal één jaar. 
Gezien de totale contractduur en de onzekerheid rondom 
toekomstige markt-, verwerkings- en regelgevingontwikkelingen 
verzoeken wij u verlenging uitsluitend te laten plaatsvinden op 
basis van wederzijds goedvinden van opdrachtgever en 
opdrachtnemer. Bent u bereid dit aan te passen?

Akkoord.

40 Verwerking bladafval Leidraad 1.2 In paragraaf 1.2 geeft u aan dat indexering op basis van de NEA-
index mogelijk is, maar uitsluitend na schriftelijke toestemming 
van opdrachtgever. Kunt u bevestigen dat indexering conform 
de overeengekomen indexeringsmethodiek een contractueel 
recht van opdrachtnemer betreft en niet afhankelijk is van een 
inhoudelijke beoordeling of goedkeuring door opdrachtgever?

Dat is correct.

41 Verwerking bladafval Leidraad 3.3.1 In paragraaf 3.3.1 wordt verwezen naar een in te dienen 
inschrijvingsbrief waarin concernrelaties en de onafhankelijke 
totstandkoming van de inschrijving worden toegelicht. In de 
documentenlijst van paragraaf 2.5 wordt een inschrijvingsbrief 
echter niet genoemd als verplicht in te dienen document. Kunt u 
bevestigen of een inschrijvingsbrief verplicht moet worden 
ingediend en, zo ja, deze toevoegen aan de lijst van in te dienen 
documenten?

U hoeft alleen een inschrijvingsbrief in te dienen als u 
vanuit 1 concern met meerdere ondernemingen inschrijft.

42 Verwerking bladafval Leidraad 3.2 Aangezien ISO 45001 een internationaal erkend 
veiligheidsmanagementsysteem betreft met dezelfde doelstelling 
als VCA, verzoeken wij u te bevestigen dat een geldig ISO 
45001-certificaat als gelijkwaardig bewijs wordt geaccepteerd ter 
invulling van deze eis. Op mederwerkers niveau is er wel een 
VCA aanwezig.  Bent u hiermee akkoord?

Akkoord.

43 Verwerking bladafval Leidraad 2.4 U biedt ruimte voor één vragenronde. Onze ervaring is dat de 
beantwoording van de eerste vragenronde regelmatig aanleiding 
geeft tot vervolgvragen die van belang zijn voor het opstellen 
van een volledige en kwalitatief hoogwaardige inschrijving. Bent 
u daarom bereid een tweede vragenronde op te nemen, zodat 
inschrijvers eventuele onduidelijkheden naar aanleiding van uw 
antwoorden kunnen verduidelijken?

Akkoord.



44 Verwerking bladafval Leidraad 5.1 In paragraaf 5.1 wordt gesproken over het gunningscriterium 
Beste Prijs-Kwaliteitverhouding (BPKV). Op basis van paragraaf 
2.7, 5.1 en 5.2 maken wij echter op dat de opdracht wordt 
gegund aan de inschrijver met de laagste inschrijfprijs en dat 
geen kwaliteitscriteria zijn uitgewerkt. Kunt u bevestigen dat de 
gunning uitsluitend plaatsvindt op basis van prijs? Indien dit niet 
het geval is, verzoeken wij u de kwaliteitscriteria, bijbehorende 
wegingsfactoren en beoordelingsmethodiek alsnog te 
publiceren.

Gunning vindt uitsluitend plaats op basis van laagste 
inschrijfprijs.


